EKO

Obchodni podminky

spolecnosti oekoplan Czech Republic s.r.o.,
sidlem Rasinova 103/2, Brno-mésto, 602 00 Brno, ICO 25331299,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné pod

1. Zakladni ustanoveni

sp. zn. C 26493

1.1.  Tyto Obchodni podminky (dale jen ,Obchodni podminky®“) upravuji v souladu
s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale
jen ,obéansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti vzniklé na zakladé
Smlouvy, jak je tento pojem definovan nize, uzaviené mezi spolecnosti
oekoplan Czech Republic s.r.o., se sidlem RaSinova 103/2, Brno-mésto, 602 00
Brno, ICO 25331299, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského
soudu v Brné pod sp. zn. C 26493 (dale jen ,Dodavatel”) a Objednatelem, jak

je tento pojem definovan nize.

1.2.  Pro ucely téchto Obchodnich podminek maji nize uvedené terminy uvadéné
s velkym pocCateCnim pismenem nasledujici vyznam:

Akceptace

Cena sluzeb

Dilo

Dodavatel

Objednatel

Objednavka

Smilouva

Smluvni strany

oekoplan Czech Republic s.r.o.
oekoplan.cz

ma vyznam dle odstavce 2.6.

cena za provedeni Dila sjednana ve Smlouvé
mezi Dodavatelem a Objednatelem

vystup sluzeb poskytnutych Dodavatelem
na zakladé Smlouvy

poskytovatel sluzeb, pfiCemz se vzdy jedna
o oekoplan Czech Republic s.r.o.

objednatel sluzeb; Objednatelem se rozumi
také Spotrebitel

ma vyznam dle odstavce 2.3.

smlouva o provedeni sluzeb uzaviena mezi
Dodavatelem a Objednatelem

Dodavatel a Objednatel
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Spotrebitel v souladu s § 419 obCanského zakoniku,
kazdy Clovék, ktery mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavira
Smlouvu s prodavajicim

Webova stranka internetova stranka Dodavatele
www.eprukaz.cz, www.oekoplan.cz.

Zakon o ma vyznam dle odstavce 5.1.

hospodareni

energii

2. Uzavieni Smlouvy

2.1. Objednani sluzeb je mozné prostfednictvim elektronického formulafe
na Weboveé strance.

2.2. VesSkera prezentace sluzeb umisténa na Webové strance je informativniho
charakteru a Dodavatel neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné poskytnuti
téchto sluzeb. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obanského zakoniku se nepouZije.

2.3. Pf¥i objednani sluzeb Objednatel v elektronickém formulafi na Webové strance
vyplni vSechny udaje, které jsou oznaCeny jako povinné (dale jen
,Objednavka®).

2.4. Pred zaslanim Objednavky zbozi je Objednateli umozZnéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky Objednatel vlozil, a to i s ohledem na moznost
Objednatele zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do
Objednavky.

2.5. Objednatel k Objednavce prilozi veSkeré dokumenty a podklady nezbytné
k poskytnuti sluzby, zejména pohledovou fotografii nemovitosti a vypis
z katastru nemovitosti. Do doby doru€eni vSech nezbytnych podkladu se
Objednavka povazuje za neuplnou a Dodavatel neni povinen zpracovat
Nabidku. Dodavatel je po doruCeni Objednavky opravnén vyzadat si od
Objednatele doplriujici informace nebo podklady nezbytné k poskytnuti sluzby.

2.6. Smlouva je uzaviena odeslanim oznameni o akceptaci Objednavky
Dodavatelem na adresu elektronické posty Objednatele uvedenou
v Objednavce (dale jen ,Akceptace®).

2.7. Smlouvu Ize uzavfit v eském jazyce. Smlouva a v8echny jeji soucasti budou
uloZeny v elektronickém archivu Dodavatele bez pfistupu Objednatele. Naklady

oekoplan Czech Republic s.r.o.
oekoplan.cz
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na pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku (telefon, internet atd.) jsou
v bézné vysi, zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které Objednatel
pouziva, a nejsou hrazeny Dodavatelem.
3. Cena sluzeb a platebni podminky

3.1. Cena sluzeb je stanovena v Nabidce. Byla-li Smlouva uzaviena postupem dle
odst. 2.6. téchto Obchodnich podminek, je cena stanovena v Objednavce.

3.2. Jsou-li informace o Cenach sluzeb uvedeny na Webové strance, jsou uvedeny
v€etné dané z pfidané hodnoty (DPH), a zlstavaiji v platnosti po dobu, po kterou
jsou zobrazovany na Webové strance.

3.3. Dojde-li ze strany Objednatele po Akceptaci Objednavky a v okamziku, kdy ji
Dodavatel zacal jiz zpracovavat k jejimu zruSeni, vznika Dodavateli narok na
uhradu 50 % Ceny sluzeb dle Nabidky, resp. dle vySe Ceny sluzeb stanovené
v Objednavce.

3.4. Cenu sluzeb mize Objednatel uhradit Dodavateli nasledujicimi zpUusoby:

a) dobirkou pfi doru€eni Dila; hotovost pfebira od Objednatele dopravce;
b) bezhotovostné prfevodem na ucCet Dodavatele uvedeny v dariovém
dokladu (faktufe), kterou Dodavatel doruci Objednateli spolecné Dilem.

3.5. Sjednany zpusob uhrady bude uveden v Objednavce.

3.6. Cena sluzeb je splatna ihned pfi prevzeti Dila Objednatelem, nestanovi-li
danovy doklad vystaveny Dodavatelem (faktura) pozdéjsi datum splatnosti.

3.7. 'V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim Ceny sluzeb, je Dodavatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 0,1 % z dluzné Castky
za kazdy i zapocaty den prodleni.

4. Termin provedeni Dila a dodaci podminky

4.1. Dodavatel je povinen dodrzet termin provedeni Dila, ktery je uveden
v Objednavce.

4.2. Termin provedeni Dila plati ode dne doruceni oznameni o akceptaci
Objednavky Objednateli, pfipadné ode dne doru€eni Dodavatelem dodate¢né
vyzadanych podkladl Dodavateli.

oekoplan Czech Republic s.r.o.
oekoplan.cz
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4.3. Termin provedeni Dila stanoveny v pracovnich dnech se povazuje za splnény,
pokud bylo Dilo ve stanoveném terminu odeslano Objednateli. Odeslanim
vystupu Dila rozumi pfedani Dila prvnimu dopravci k pfepravé.

4.4. \ pripadé prodleni Dodavatele s provedenim Dila ve sjednaném terminu,
je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1 % z Ceny
sluzby za kazdy i zapoCaty den prodleni.

4.5. Prodavajici umoznuje nasledujici zpusoby dodani Dila:

a) osobni odbér v sidle Dodavatele na adrese Rasinova 103/2, 602 00 Brno;
b) zaslani na misto urené Objednatelem v Objednavce prostfednictvim
dopravce.

4.6. V pfipadé, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
Objednatele, nese Objednatel riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené
s timto zpusobem dopravy.

4.7. Je-li Dodavatel podle Smlouvy povinen dodat Dilo na misto urCené
Objednatelem v Objednavce, je Objednatel povinen prevzit Dilo pfi dodani.

4.8. Dodavatel Ci dopravce jsou opravnéni pozadovat pfed odevzdanim Dila
predlozeni identifikacniho prikazu (ob&ansky prikaz nebo cestovni pas). Bez
predlozeni nékterého z téchto dokladi mize Dodavatel &i dopravce odmitnout
Dilo vydat.

4.9. Doklady k Dilu, zejména danovy doklad, odeSle Dodavatel Objednateli spolecné
s Dilem.

4.10. Dodavatel neodpovida v pfipadé dohodnutych Ihat za zpozdéni provedeni Dila
na zakladé vyssi moci a udalosti, které Dodavateli zna¢né ztizi nebo znemozni
provedeni Dila a které Dodavatel nezavinil. Za pfipady vySSi moci jsou
povazovany zejména mobilizace, valka, povstani, stavka, vyluka, ufedni
nafizeni, pfipadné jiné nepfedvidatelné prekazky, a to i pokud nastanou
u dodavatell Dodavatele a jejich subdodavatell. Takové skute&nosti opraviuji
Dodavatele k posunuti dodaci lhty o dobu trvani prekazky a pfiméfenou dobu
rozbéhu. Pokud se provedeni Dila stane v dusledku vySe uvedenych
skuteCnosti pro Dodavatele nemoznym nebo neuskute€nitelnym, jsou
Dodavatel i Objednatel opravnéni od Smlouvy odstoupit.

5. Zpusob provadéni Dila

5.1. Dodavatel se zavazuje veSkeré sluzby provést v souladu se zakonem
¢. 406/2000 Sb., o hospodaieni energii, ve znéni pozdé&jSich predpisu (dale jen

oekoplan Czech Republic s.r.o.
oekoplan.cz
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i

,zakon o hospodareni energii“), plathymi a ucinnymi provadécimi pfedpisy
k tomuto zakonu a zavaznymi technickymi normami.

5.2. Dodavatel se zavazuje, Ze vesSkeré sluzby budou provedeny odborné
zpusobilou osobou v souladu se zakonem o hospodareni energii.

6. Soucinnost Objednatele pfi provadéni Dila

6.1. Povinnosti Objednatele je v€as informovat Dodavatele o vSech okolnostech,
které mohou mit vyznamny vliv na provadéni Dila.

6.2. Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli na vyzadani veskeré informace
o dotéené nemovitosti, které jsou nezbytné k provedeni Dila, a to i po odeslani
Akceptace Dodavatelem. Termin provedeni Dila se prodluzuje o dobu, po
kterou Dodavatel ¢eka na poskytnuti vyzadané informace od Objednatele.

7. Prechod nebezpedi

7.1. Jestlize je jako zpusob dodani Dila ur€en osobni odbér, pfechazi nebezpeci
Skody na Dile na Objednatele v okamZiku pfevzeti Dila, pfipadné v okamziku,
kdy si Objednatel Dilo nepfevzal, ackoliv si jej pfevzit mél a mohl, a zarover mu
Dodavatelem bylo umoznéno s Dilem nakladat.

7.2. Jestlize je jako zpusob dodani Dila uréeno zaslani prostfednictvim dopravce,
pfechazi nebezpeli na Objednatele, kdyz je Dilo Prodavajicim pfedano
prvnimu dopravci pro pfepravu Objednateli podle Smlouvy. Je-li v8ak
Objednatelem Spotfebitel, pfechazi na néj nebezpeCi okamzikem, kdy
Spotiebitel Dilo ziska do fyzického drzeni; to neplati, jestlize Spotfebitel povéfil
pfepravou dopravce, kterého mu Dodavatel nenabidl.

7.3. Ztrata nebo posSkozeni Dila, k nimz doSlo po pfechodu nebezpeli na
Objednatele, nezbavuji Objednatele povinnosti zaplatit Cenu sluzby, ledaze
ztrata nebo poSkozeni byly zplsobeny jednanim nebo opomenutim Dodavatele.

8. Prava z vadného plnéni a pravo na odstoupeni od smlouvy Spotrebitelem

8.1. Prava zvadného plnéni Objednatele a pravo na odstoupeni od smlouvy
Spotifebitelem jsou popsany a upraveny v samostatném dokumentu -
Reklamacnim fadu, ktery je nedilnou soucasti a pfilohou téchto Obchodnich
podminek a ktery je dostupny na Webové strance.

9. Ochrana osobnich udajt

9.1. Ochrana osobnich udaju Objednatele — fyzické osoby se fidi zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Blizsi

oekoplan Czech Republic s.r.o.
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podminky zpracovani a ochrany osobnich udaju jsou uvedeny v samostatném
dokumentu — Zasadach ochrany osobnich udajl, ktery je dostupny na Webové
strance.

10. Komunikace a doruc¢ovani

10.1. Neni-li mezi Smluvnimi stranami ujednan jiny zvlastni zpasob komunikace,
jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy bude probihat v souladu s timto
¢lankem Obchodnich podminek. Kromé jinych zpUsobl komunikace
dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji osobni dorucovani,
doruc€ovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou ¢i elektronickou postou, a to
na adresy Smluvnich stran, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

10.2. Listovni oznameni spravné adresovana se povazuji za doruCena dnem
fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo provozovatele postovnich sluzeb nebo doru¢ovano osobné; nebo dnem
doruCeni potvrzenym na doruCence, je-li oznameni zasilano doporucenou
poStou; nebo dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vySe uvedenym
zpusobem nebude zjakéhokoli divodu mozné, oznameni zaslano
doporucenou postou na adresu druhé Smluvni strany, avSak k jeho prevzeti
z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve lhaté 5 pracovnich dna od jeho ulozZeni
na prislusné pobocce posty.

10.3. Zprava adresovana prostifednictvim elektronické posSty se povazuje za
doruCenou v okamziku, kdy je zprava prostfednictvim elektronické posty
odeslana, neprokaze-li adresat zpravy, Zze se zprava nedostala do jeho
dispozice.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Tyto Obchodni
podminky jsou zvefejnény na Webové strance aje tak umoznéna jejich
archivace a reprodukce Objednatelem.

11.2. Pravni vztahy vzniklé ze Smlouvy mezi Dodavatelem a Objednatelem se Fidi
Ceskym pravem. Dodavatel neni vazan zadnym kodexem chovani ve smyslu
§ 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

11.3. Objednatel na sebe prebira nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 obCanského zakoniku.

11.4. Narokovanim nebo uhradou smluvni pokuty neni dotCen narok opravnéné
Smluvni strany na nahradu Skody v pIné vysi.

oekoplan Czech Republic s.r.o.
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11.5. Dojde-li mezi stranami Smlouvy ke sporu, ma Spotfebitel pravo na jeho
mimosoudni feSeni. Navrh na mimosoudni FeSeni sporu podle zakona
&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, je Objednatel opravnén podat k Ceské
obchodni inspekci. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu FeSeni jsou uvedeny
na webovych strankach www.coi.cz.

11.6. Nedilnou soucasti téchto Obchodnich podminek jsou nasleduijici pfilohy:

a) Reklamacni fad,
b) Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy.

11.7. Tyto Obchodni podminky nabyvaji u€innosti dne 1. 10. 2024.

11.8. Kontaktni udaje Dodavatele:

a) adresa pro dorucovani: oekoplan Czech Republic s.r.o.
Rasinova 103/2
602 00 Brno

a) adresa elektronické posty: oekoplan@oekoplan.cz

b) telefon: +420 549 241 370
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